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Hvorfor skal du udvikle et mulighedsrum — hvad vil du opna?
Indsigter og Mulighedsrum er to vigtige begreber, nar du
borgerdesigner. Mens indsigterne er den viden, du fik pa vej
rundt i problemet - en slags forelgbig konklusion pa situationen
- er Mulighedsrum der, hvor mulighederne bor. De er saledes en
anderledes made at fremstille problemet pa, en re-framing af
problemet, og en re-framing abner for anderledes beslutninger
og andre fremtidige Igsninger. Mulighedsrummene abner derfor
for andre forstdelser, som ggr de strategiske ledere i stand til at
treeffe bedre beslutninger.

Mulighedsrum gar pa tveers, og de skal favne savel borger- som
systemperspektiver. Der vil ofte vaere flere mulighedsrum i ét
projekt, som hver iseer modsvarer forskellige indsigter i dit
materiale.

Hvem er med til at udvikle mulighedsrum?

Du udvikler mulighedsrummene alene og sammen med
erfaringseksperter, fagprofessionelle og projektmedarbejdere.
Arbejdet kan vaere del af en fallestolkning.

Hvornar i processen?

Mulighedsrummene tager afsaet i dit velbearbejdede
datamateriale, og selvom du maske far fornemmelse af dem
undervejs, kan de fgrst formuleres sent i processen eller ved
en milepael i en proces. Nar du borgerdesigner er det vigtigt,

at hvert skridt i processen skal skabe vaerdi. Du vil derfor kunne
formulere og aflevere mulighedsrum flere gange i Ipbet af
processen og bringe dem ind pa forskellige strategiske
ledelsesniveauer.

Hvordan forbereder du dig?

At re-frame en problemstilling kraever, at du abner dit blik og
leegger hidtidige forstaelser pa hylden. Det er nok det vigtigste.
Du kan varme op ved at ga tilbage og genbesgge de forskellige
perspektiver, du samlede ind undervejs. Hvad var vigtigt i netop
dette perspektiv? Kunne det indeholde potentialer til skabe
forbedringer, og peger det pa mulige personer, som kunne
veere engageret i en forandringsproces?
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Hvad skal der ske?

Formulering af mulighedsrum er en proces. Det tager mere
end 5 minutter, om end et mulighedsrum kan komme til dig
lige pludselig som sendt fra himmelen. Men det sker kun, nar
du allerede er inde i problemstillingen og kender de mange
perspektiver.

Du kan formulere mulighedsrum, der er meget abstrakte og
generiske, som f.eks. mulighedsrummet: Bade-og, der
henviser til altid at mgde psykisk sarbare unge som bade
sarbare og steerke. Det tager afsaet i en indsigt om, at unge
foler sig fanget i systemets enten/eller fokus.

Du kan ogsa formulere mulighedsrum, der er langt mere
konkrete og henviser til bestemte aktgrer, som f.eks. dette:
Pargrende har viden om, hvad der sker i den sidste tid og er
kleedt pa til at traeffe beslutninger, der tager hensyn til den
dgendes gnsker. Det er det positive scenarie og tager afsaet i
indsigten om, at pargrende har svaert ved give slip pa deres
kaere og derfor gnsker livsforleengende behandling pa trods
af den dgendes egne gnsker.

Under alle omsteendigheder er Mulighedsrummene ikke det
endelige og feerdige produkt af dit arbejde, fordi de skal
igennem en oversaettelse til det strategiske beslutningssprog
for at sikre, at de bliver forstaet og fgrer til handling.

Hvordan bliver mulighedsrummene gode?

Et mulighedsrum skal veere tankevaekkende. De skal gerne
vaere visionaere og mobilisere ledere til at ville noget andet
og tage andre beslutninger end de kendte. De skal gerne pa
en og samme tid veere abstrakte og fange kompleksiteten i
problemet og vaere konkrete, sa de abner op for ideer og
Igsninger.

Hvad kan blive en udfordring?

Det er sveert at formulere Mulighedsrum og der er ikke en
praecis og en-til-en anvisning pa det. Det kan derfor vaere et
trin, det er let at springe over. Men — det er det afggrende
trin for, at din undersggelse af problemet ikke bare ender ved
undersggelsen. Mulighedsrum er grundlaget for at treeffe
andre strategiske beslutninger.
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